1.Количество случаев снижения платы за нарушения качества содержания и ремонта общего имущества дома – 0.

2. Количество случаев снижения платы за нарушения качества коммунальных услуг: отопление-11 случаев; вывоз канализационных стоков-3 случая.

Факты выявления ненадлежащего качества услуг и работ и превышения установленной продолжительности перерывов в оказании услуг.

1. Январь 2014г.- ул.Лесная,25 кв.7, ул.Лесная,5 кв.6, ул.Лесна,19 кв.25, ул.Лесная,27 кв.7 температурный режим в квартире не соответствовал нормативному. Произведено снижение оплаты за отопление.

2. Октябрь 2014г.- ул.Лесная,29 кв.13, ул.Лесная,3 кв.18, ул.Мира,31 кв.1,5,9 , п.Рябиновый, ул.Центральня,5 кв.6,9 перерыв в подаче тепла превышает нормативный, произведено снятие оплаты за теплоснабжение.
3. Октябрь 2014г.- ул.Мира,31 кв.12,13,15 несвоевременный вывоз канализационных стоков, произведено снижение платы за ЖБО.

