Перечень действий управляющей компании по управлению многоквартирным домом. 
1. Осуществлять иную, направленную на достижение целей управления  домом деятельность, в том числе:

2. Оформлять техническую, финансовую, иную документацию на общее имущество;

3.  Составлять и вести  учет паспорта готовности и акта готовности общего имущества  к эксплуатации в зимних условиях;

4. Заключать договоры с лицами, осуществляющими поставку энергоресурсов для оказания коммунальных услуг и иную деятельность по  оказанию коммунальных услуг;

5. Выполнять работы по начислению, сбору, перечислению платы «Собственника» (нанимателя, проживающего в жилом помещении «Собственника») за жилое помещение и коммунальные услуги поставщикам ресурсов и «Управляющей организации»;

6. Предлагать для утверждения собственнику и реализовывать  программу   ресурсосбережения;

7.  Представлять интересы «Собственника»  в отношениях с третьими лицами, связанных  с достижением цели управления общим имуществом (государственными, муниципальными органами и организациями, другими юридическими лицами, физическими лицами);

8. Рассматривать обращения, жалобы «Собственника» (нанимателя, проживающего в помещении «Собственника»; арендатора, занимающего нежилое помещение «Собственника») о ненадлежащем исполнении настоящего договора в порядке, предусмотренном действующим законодательством;

9.Выполнять работу по взысканию задолженности за жилое (нежилое) помещение и (или) коммунальные услуги   собственников помещений  дома (нанимателей, проживающих в жилых помещениях собственников; арендаторов, занимающих нежилые помещения собственников);

10. Принимать меры по обеспечению  защиты интересов «Собственника» от действий иных собственников помещений дома (в том числе, выдавать письменные уведомления в случае нарушения правил пользования жилым помещением, выполнении переустройства и (или) перепланировки без согласования в установленном порядке и др.);

11. Предоставлять  «Собственнику» (нанимателю, проживающему в помещении «Собственника»; арендатору, нежилого помещения) информацию об «Управляющей организации, и иную информацию в соответствии с действующим законодательством,  в том числе,  об  ограничении (прекращении)   предоставления коммунальных услуг при производстве ремонтных работ, опрессовок, адресах и телефонах аварийно- диспетчерских служб, размерах тарифов не коммунальные услуги, нормативах потребления коммунальных услуг,  параметрах качества предоставления коммунальных услуг, предельных сроках устранения аварий,  путем размещения соответствующего объявления в подъездах или иных местах, определенных общим собранием собственников  для размещения объявлений;

12. Не допускать использования общего имущества в целях, не соответствующих целям управления многоквартирного дома;

13. Обеспечить высокую культуру при исполнении настоящего договора; по обращению «Собственника» (нанимателя, проживающего в жилом помещении «Собственника»; арендатора, занимающего нежилое помещение «Собственника») принимать меры воздействия  к лицам, допустившим грубое обращение при оказании услуг и выполнении работ;

14. Обращаться в орган государственного учета жилищного фонда (БТИ)  с целью проведения плановой инвентаризации общего имущества и помещений в данном доме; по заявлению «Собственника» на основании отдельного договора и доверенности за плату представлять интересы «Собственника» в БТИ при оформлении технического паспорта помещения «Собственника»;

15. На основании решения общего собрания собственников помещений многоквартирного дома отдельного договора и доверенности представлять интересы «Собственника» при формировании земельного участка;

16. Обеспечивать хранение документации, связанной с проведением общих собраний, в том числе: извещений о проведении собраний, протоколов, решений, выписок и других материалов, а также предоставлять оригиналы или копии указанных материалов по требованию «Собственника»  или иного уполномоченного лица; заверенные руководителем «Управляющей организации» копии указанных документов передавать  муниципальному учреждению Управлению жилищно- коммунального хозяйства района для хранения;
17, Обеспечить предоставление услуг паспортно-визовой службы.
